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Domande…

Che cosa vi piace di più in ciò 
che fate?

Perché avete scelto di associarvi 
e dedicare del tempo alle 

attività Pro Loco?

Che cosa vi è mancato in 
quest’anno di mancata attività?



Definizione
La motivazione è un insieme strutturato di 
esperienze soggettive che spiega l’ INIZIO, 

la DIREZIONE, l’INTENSITÀ e la 
PERSISTENZA di un comportamento diretto 

ad uno SCOPO.

De Beni, Moè (2000)



Domande…

Secondo voi, quanto motivati 
sono ad oggi i vostri 

volontari?

E i vostri volontari, come 
stanno?



Alcune teorie…

Teorie ORIENTANTE ALL’ OBIETTIVO (Loke e Latham 
1984,1990) 

Teoria dell’AUTODETERMINAZIONE (Deci, Ryan 2000) 

Teoria del RINFORZO (Thorndike 1898)



Teoria Goal setting

Evento X  
AZIONI

EventoY 
SCOPOConsente di soddisfare  

(o impedire)

(Peak 1955)

Obiettivo come strumento

(Loke e Latham 1984,1990)



Teoria Autodeterminazione

(Deci, Ryan 2000)

Ass. Mot 
DEVO

Mot. Intrinseca 
VOGLIO

Perché agisco? Per mePer gli altri

M. Esterna
M. Introiettata

M. Identificata
M. Integrata



Teoria Autodeterminazione

(Deci, Ryan 2000)

Tre bisogni psicologici di base:

Competenza

Autonomia

Relazione

Come possiamo far sentire i nostri volontari 
più competenti?

Come possiamo far sentire i nostri volontari 
più autonomi e responsabili?

Come possiamo mantenere una buona 
relazione e collaborazione nel gruppo dei 

pari?



Teoria del rinforzo 

(Thorndike, 1898)

Legge dell’effetto

Come potete rinforzare i vostri volontari?

La motivazione dipende dagli effetti che il 
comportamento ha prodotto, ovvero dal rinforzo 

ottenuto. 
Questo viene definito come stimolo capace di 

aumentare, mantenere, ridurre la frequenza di un 
determinato comportamento, la cui anticipazione ci 

motiva.



Cosa abbiamo appreso oggi?
1. Poniamoci OBIETTIVO COMUNI E CONDIVISI e facciamo 

un piano d’azione; 

2. Diamo RESPONSABILITÀ crescenti ai nostri volontari; 

3. Creiamo occasioni di incontro per tornare a FAR 

SQUADRA; 

4. Quando un volontario fa un buon lavoro, 

complimentiamoci (RINFORZIAMO).  



Grazie per l’attenzione!


