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ASSOCIAZIONE PRO LOCO “_____________________________”

VERBALE DEL CONSIGLIO DIRETTIVO N. ___ DEL _____
(da effettuare all’inizio di ogni mandato)
Oggi___________________ alle ore _______________in _____________________ presso la sede sociale si è riunito il Consiglio di Amministrazione / Consiglio Direttivo dell’Associazione, per discutere e deliberare sul seguente 

ORDINE DEL GIORNO
1. adeguamento dell’Associazione Pro Loco alle disposizioni del Regolamento 679/2016/UE (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati – General Data Protection Regulation – “GDPR”) e adozione delle Linee Guida / Privacy Policy della Pro Loco;

2. varie ed eventuali.

Il Presidente constatata la regolare convocazione della riunione e la presenza dei seguenti consiglieri:

______________________________________________
Il Presidente chiama a fungere da Segretario il Sig. 


 e dichiara aperta ed atta a deliberare la riunione del Consiglio Direttivo.
Trattando il primo punto posto all’ordine del giorno, il Presidente ricorda che anche la Pro Loco, in quanto Titolare del trattamento dei dati, è tenuta al rispetto del Regolamento 679/2016/UE (“GDPR”) in relazione ai dati delle persone fisiche trattati nello svolgimento dell’attività istituzionale. Il Presidente richiama sul punto il materiale e le indicazioni FAQ messe a disposizione da UNPLI Veneto alle Associazioni Pro Loco, che sono state prima della presente seduta condivise con tutti i consiglieri e con il Segretario.

Viene quindi analizzata dal Consiglio la situazione privacy dell’Associazione, con riferimento ai trattamenti di dati svolti, ai soggetti interni ed esterni all’Associazione che trattano dati, alle misure di sicurezza adottate e da adottarsi, alla modulistica in essere e da utilizzare in conformità al GDPR.

Dopo approfondita analisi, il C.d.A. / Consiglio Direttivo  
Premesso

· che l’Associazione Pro Loco “_________________”, in quanto Titolare del trattamento, è soggetta alle disposizioni del Regolamento UE 2016/679 (detto “General Data Protection Regulation”, in breve “GDPR”);
· che in relazione a detti trattamenti la Pro Loco ha interesse a stabilire delle Linee Guida / Privacy Policy della Pro Loco che siano conosciute e seguite da tutti coloro che all’interno dell’Associazione trattano dati personali
tutto ciò premesso

all’unanimità

delibera

1. di approvare le seguenti 

LINEE GUIDA / PRIVACY POLICY 

DELLA PRO LOCO “_________________________”

1) Trattamenti di dati 

La Pro Loco svolge i seguenti trattamenti di dati personali:

1. Trattamento dei dati (anagrafici e di contatto) dei Soci per l’adesione alla Pro Loco e per la gestione del rapporto associativo

2. Trattamento delle immagini e video dei Soci per la pubblicazione nel giornalino, nel sito istituzionale o nei social network dell’Associazione

3. Trattamento dei dati (anagrafici e di contatto) dei partecipanti non Soci ad iniziative della Pro Loco o che chiedono un servizio alla Pro Loco

4. Trattamento delle immagini e video dei partecipanti non Soci ad un evento Pro Loco per la pubblicazione nel giornalino, nel sito istituzionale o nei social network dell’Associazione 

5. Trattamento dei dati dei Volontari minorenni (non soci) della Pro Loco

6. Trattamento dei dati dei consulenti, dei collaboratori e dei fornitori esterni 

7. Trattamento dei dati dei dipendenti e stagisti della Pro Loco

8. Trattamento dei dati dei ragazzi in servizio civile attraverso l’Operatore Locale di Progetto 

9. Gestione della newsletter o comunque invio di avvisi e informazioni mediante mail 

10. Trattamento dei dati degli utenti del sito istituzionale o del canale Facebook

11. Trattamento dei dati dei _________________________ al fine di ___________

12. Trattamento dei dati dei _________________________ al fine di ___________.
2) Principi del trattamento
All’interno dell’Associazione Pro Loco la raccolta e il trattamento dei dati deve avvenire esclusivamente per il raggiungimento delle finalità statutarie e istituzionali e non oltre il tempo necessario per raggiungere tali finalità; i dati non devono essere utilizzati contro la volontà o nell’ignoranza della persona cui si riferiscono; va garantita un’adeguata sicurezza e protezione dei dati personali, mediante misure tecniche e organizzative, per evitare trattamenti non autorizzati o illeciti e per evitare la perdita e la distruzione accidentale dei dati.

3) Ammissione a Socio dell’Associazione 
Nel caso di richiesta di ammissione di nuovo socio, il Segretario della Pro Loco o Suo incaricato fa compilare all’aspirante socio la 04.1_DOMANDA DI ADESIONE SOCIO PRO LOCO CON INFORMATIVA E CONSENSO e, se minorenne, la 04.2_DOMANDA DI ADESIONE SOCIO PRO LOCO MINORENNE CON INFORMATIVA E CONSENSO e fa sottoscrivere la domanda all’aspirante socio (e al genitore o ancor meglio ad entrambi i genitori in caso di aspirante minorenne) per “presa visione” dell’informativa e per consenso al trattamento dei dati svolto dalla Pro Loco.
Si precisa che la Pro Loco necessita del consenso del Socio per il trattamento n. 2 (Trattamento delle immagini e video dei Soci per la pubblicazione nel giornalino, nel sito istituzionale o nei social network dell’Associazione), mentre gli altri trattamenti di dati non richiedono uno specifico consenso in quanto sono connaturati alla gestione del rapporto associativo o discendono dalla scelta di appartenere all’Associazione.

La DOMANDA DI ADESIONE viene conservata in cartaceo presso la sede e non va riproposta ogni anno successivo in occasione del tesseramento annuale/rinnovo. 

Spetta invece al socio l’attivazione/registrazione sul sito www.sociproloco.it/MyUnpli della tessera del socio consegnata dalla Pro Loco.

4) Riprese video e/o foto e loro pubblicazione. 
In eventi pubblici (es. sagra, fiera, spettacolo o manifestazione, mostra ecc.) o in luogo pubblico (scenari naturali o architettonici) le foto o i video fatti dalla Pro Loco devono riprendere l’evento o il paesaggio, e solo incidentalmente le persone, che devono rimanere sullo sfondo o di spalle e comunque non devono essere riprese singolarmente o in gruppo ristretto in primo piano. All’ingresso dell’evento la Pro Loco potrà provvedere a rendere visibile un apposito 04.9_AVVISO PUBBLICO SU FOTO VIDEO.

In eventi Pro Loco “privati” (es. assemblee, seminari, gite, festeggiamenti, ecc.) la raccolta da parte della Pro Loco e la pubblicazione di foto e di video dei partecipanti sono ammesse solo se i partecipanti non sono riconoscibili (es. ripresi di spalle) oppure se, letta l’informativa, hanno espresso il loro consenso ad essere fotografati/ripresi. Il consenso si può ottenere oralmente attraverso una richiesta pubblica all’assemblea (meglio se videoregistrata), se del caso invitando quelli che non vogliono essere ripresi a sedersi in una posizione particolare, oppure attraverso la firma del foglio presenze. Si può utilizzare il modello 04.2_INFORMATIVA PARTECIPAZIONE EVENTO PRO LOCO CON FOGLIO PRESENZE E CONSENSO mettendo l’informativa nel tavolino all’ingresso della sala e facendo girare il foglio presenze per la sottoscrizione dei partecipanti.
Per quanto riguarda i SOCI, il consenso alla pubblicazione di foto e video è rilasciato una volta per tutte nella 04.1_DOMANDA DI ADESIONE SOCIO PRO LOCO CON INFORMATIVA E CONSENSO.
La pubblicazione di foto o video di minori può essere fatta solo se vi è il consenso del genitore o ancor meglio di entrambi i genitori.
I nominativi di chi ha negato il consenso devono essere registrati dalla Pro Loco e prima della pubblicazione nel sito o nella pagina Facebook o nel giornalino della Pro Loco il Segretario o l’incaricato dovrà verificare l’esistenza del consenso.
5) Ulteriori informative e consensi al trattamento

In relazione alle persone diverse dai Soci di cui la Pro Loco raccoglie e utilizza dati, il Segretario della Pro Loco o Suo incaricato è tenuto a trasmettere o mostrare o consegnare le seguenti informative e a proporre la firma per il consenso al trattamento, utilizzando i modelli che seguono.

04.4_INFORMATIVA PARTECIPAZIONE EVENTO PRO LOCO CON FOGLIO PRESENZE E CONSENSO (il consenso va richiesto per i trattamenti ultronei rispetto alla stretta partecipazione all’evento, come il successivo invio di newsletter o mail o altre comunicazioni o la pubblicazione di foto/video).

Agli iscritti alla newsletter va comunicata la 04.5_INFORMATIVA per ISCRITTI ALLA NEWSLETTER (nel caso l’iscrizione alla newsletter avvenga direttamente in un form nel sito internet, vi deve essere un link “informativa privacy” cliccando il quale si apre il testo dell’informativa).

Nel footer/piè di pagina dell’home page del sito internet va inserita la 04.6_INFORMATIVA SITO INTERNET, previa verifica con il tecnico informatico/Amministratore di sistema che vi sia descritto effettivamente il trattamento dei dati degli utenti/naviganti del sito eventualmente svolto dalla Pro Loco.
04.7_INFORMATIVA PER CONSULENTI COLLABORATORI E FORNITORI (va inserita una richiesta di consenso solo in caso di trattamenti ulteriori rispetto a quelli inerenti alla stratta gestione del rapporto/contratto)
04.8_INFORMATIVA PER LAVORATORI, STAGISTI E SERVIZIO CIVILE (va inserita una richiesta di consenso solo in caso di trattamenti ulteriori rispetto a quelli inerenti alla stratta gestione del rapporto/contratto)
6) Cancellazione dei dati

Una volta cessato il rapporto associativo, i dati del Socio (libro soci, domande di adesione cartacee, ecc.) sono conservati in apposito armadio e non possono essere comunicati o diffusi all’esterno. Gli indirizzi mail vengono conservati e utilizzati solo se il Socio cessato ha dato il consenso all’invio di comunicazioni sulle attività Pro Loco.
I dati delle persone che hanno partecipato ad un evento organizzato dalla Pro Loco vanno conservati per 2 anni.
7) Diritti degli interessati

Il Segretario è la persona che assicura agli Interessati l’esercizio dei diritti di cui all’art. 11 e 12 GDPR, rispondendo alle richieste telefoniche o via mail ricevute.

8) Incaricati/Autorizzati al trattamento

All’interno della Pro Loco possono trattare dati personali le seguenti persone/categorie:

a) Il Presidente può svolgere tutti i trattamenti (da n. __ a n. ___) 

b) I consiglieri possono svolgere i trattamenti n. __ e _____
c) Il Segretario può svolgere tutti i trattamenti (da n. ____ a n. ____)
d) I volontari della Pro Loco possono svolgere i trattamenti n. ____________

e) _______________________________________________________________________

Per maggior chiarezza il Segretario può descrivere i ruoli e le categorie di persone che trattano dati nel modello 01_ORGANIGRAMMA PRIVACY
9) Responsabili esterni del trattamento

Sono Responsabili esterni del trattamento dei dati:

· Il tecnico o la ditta incaricata dell’assistenza e manutenzione informatica “___________”;
· Il consulente del lavoro “____________________________”;

· _____________________________________________________.
Il Presidente o il Segretario conclude con detti Responsabili un 03_ACCORDO CON RESPONSABILE ESTERNO 

10) Comunicazione dei dati a UNPLI

L’utilizzo del software MyUnpli deve avvenire mediante user name e password esclusivamente ad opera del Presidente o del Segretario.

11) Misure di sicurezza informatiche

Al fine di garantire il rispetto del GDPR e la riservatezza e l’integrità dei dati e ridurre al minimo di rischi di perdita o distruzione dei dati o di accesso o uso non autorizzato dei dati, e al fine di poter ripristinare tempestivamente la disponibilità e l’accesso dei dati personali in caso di “incidente”, la Pro Loco adotta le seguenti misure di sicurezza informatiche:
· ciascun Incaricato/autorizzato a trattare i dati è dotato di propria Username e propria password;

· tutti i PC della Pro Loco sono dotati di antivirus con aggiornamento automatico, firewall e sistemi di aggiornamento periodico dei programmi
· ogni 7 giorni il Segretario provvede a salvare la banca dati della Pro Loco in apposita copia di sicurezza o di back up (CD rom o chiavetta USB) e a conservarla in un luogo diverso da quello dove si trovano i PC. In alternativa, è introdotto un sistema periodico di back up automatico
Le misure di sicurezza sopra descritte sono attuate con la consulenza e l’assistenza della ditta ______________________ / di ______________________
Ogni Incaricato che utilizza computer è tenuto a:

· non lasciare incustodito e accessibile il computer durante una sessione di trattamento

· non aprire e-mail o allegati dall’incerta o pericolosa provenienza
· non installare programmi scaricati da siti non ufficiali o comunque di natura incerta
· tenere sempre attivata l’opzione del browser “richiedi conferma” per l’installazione e il download di oggetti/programmi; disattivare sul browser l’esecuzione automatica degli script Java e Activex
· eseguire periodicamente la pulizia del disco fisso da “cookies”, file temporanei ecc.
· evitare i falsi allarmi e le catene di sant’Antonio, controllando preventivamente la bontà delle informazioni prima di diffonderle
· non utilizzare le stesse credenziali (username e password) per l’accesso ai diversi servizi online (es. Posta elettronica dell’Associazione, Facebook, Home banking, Posta elettronica personale, ecc.)
Questi ed eventualmente altri accorgimenti sono attuate con la consulenza e l’assistenza della ditta ______________________ / del signor _______________.

Per maggior chiarezza e programmazione, il Segretario e la ditta/tecnico può utilizzare il modello 07_MISURE DI SICUREZZA INFORMATICHE E MIGLIORAMENTI
12) Misure di sicurezza organizzative

Sempre al fine di garantire il rispetto del GDPR e la riservatezza e l’integrità dei dati e ridurre al minimo di rischi di perdita o distruzione dei dati o di accesso o uso non autorizzato dei dati, la Pro Loco adotta le seguenti misure di sicurezza organizzative:

· I documenti (es. format di tesseramento, informative e consensi al trattamento dei dati sottoscritti, contratti, ecc.) sono tenuti in armadi chiusi a chiave non accessibili ad estranei 

· I documenti sono resi accessibili solo agli Incaricati/autorizzati a trattare i dati contenuti in detti documenti
13) Registro delle attività di trattamento

Si ritiene che la Pro Loco non sia tenuta alla redazione del Registro delle attività di trattamento, non rientrando nelle ipotesi di cui all’art. 30 GDPR. La verifica circa l’assenza di tale obbligo sarà verificata annualmente in relazione ad eventuali modifiche nel sistema privacy dell’Associazione. Si ritiene in ogni caso che le presenti Linee Guida-Privacy Policy abbiano contenuti analoghi a quelli del Registro e possano adempiere alle stesse funzioni. 

14) Data Breach o “violazione di dati personali” 

Ogni qualvolta qualsiasi persona all’interno della Pro Loco si accorga di una perdita o un danneggiamento o una fuoriuscita di dati personali o un accesso illecito da parte di estranei deve darne immediata notizia al Presidente o al Segretario.
Il Presidente e il Segretario provvederanno:

a) a denunciare entro 72 ore la violazione al Garante per la Protezione dei Dati Personali, ai sensi dell’art. 33 del GDPR, se la violazione comporta un rischio/pregiudizio per i diritti e le libertà delle persone

b) a comunicare la violazione all’interessato senza ritardo, se la violazione non comporta un rischio/pregiudizio per i diritti e le libertà dell’interessato e salvo non vi siano le condizioni dell’art. 34 GDPR 
Le violazioni vanno scritte a cura del Segretario nel 06_REGISTRO DATA BREACH
2. di dare mandato al Segretario di attuare le sopra indicate Linee Guida, se del caso con l’assistenza della ditta di assistenza informatica ___________ / del tecnico informatico Sig. _____________________________.
3. di dare mandato al Segretario di far conoscere le Linee Guida a tutti i volontari e a tutto il personale dell’Associazione, se del caso organizzando appositi eventi formativi, da programmare e/o registrare con il modello 05_PIANO DELLA FORMAZIONE.
Null’altro essendovi su cui deliberare il Presidente dichiara chiusa la riunione alle ore 

. 

                    Il Segretario                                                     Il Presidente 
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